Ramak kala olaylarnm kayda almak yaralanmal veya olumlii kazalar:
onlemektir

Isyerlerinde yapilan is saghgi ve giivenligine iliskin
performanslarda meydana gelen ramak kala olaylar,
bilinmeyen bir sorunun belirtileri olarak diistiniilebilir.
Ucuz atlatilan bu olaylarin artmast kisisel zararlara
veya ekipmana ya da tesise zarar vermesine neden
olmasa da, sirketler, ramak kala raporlar: takip ederek,
analiz ederek ve yoneterek, bu sifir maliyetli derslerden
cok sey ogrenebilir ve iyilestirmeler yapabilirler. Baska
bir anlatimla, ramak kalalar: raporlama ve sorusturma,
Oktay Tan (MSc.) da%za ciddi' bir o'la?/a neden olmadan once giivenlik veya
is (Halk) Saglig: Bilim Uzmant saglik tehlikelerini tanimlar ve kontrol eder. Ramak kala
Olaylart  sorusturmayr  amag¢layan  bir  aractir.
Aragstirmanmin amaci, suglamada bulunmak degil, neden
oldugunu bulmak ve altta yatan kék nedenlerini tespit
etmektir. Aksine, sadece vyaralanma veya hasar
olustuktan sonra harekete ge¢mek biiyiik bir hiisranla
sonuglamr. Her bir is Kazasi, iiziicii zararlara yol
acacak ve giinliik operasyonlara miidahale ederek biiyiik
masraflara neden olacaktir. Ayrica, gelecekte benzer bir
kazanmin olusmasint onlemek icin sirket ek kaynaklar
harcamak zorunda kalacaktir.

Bu nedenle, ramak kalalart raporlama ve sorusturma,
daha ciddi bir olaya neden olmadan once tehlikeleri
ortaya ¢ikarmak ve onlemek i¢in ramak kala olaylar
tizerinde ¢aliymak daha ucuz ve iyi bir is anlayist
olacakt:r.

Mak. Miih. Bilgin Candemir

2000’1i yillarin basindan beri Avrupa Birligi'ne uyum siirecinde bulunan tilkemizde is
saglig1 ve giivenligi konusu 6nem kazanmaya baslamis olsa da giiniimiizde hala is kazalar1 ve
meslek hastaliklar1 "yapilan isin geregi" ya da "calisanin kaderi, sanssizligi" olarak
nitelendirildiginden iiziilerek ifade edelim ki hafife alinmaya devam edilmektedir. Bunun
sonucu olarak, SGK resmi verilerine gore ortalama yilda 1304 c¢alisanimizin hayatini
kaybettigi lilkemiz maalesef bu alanda diinyada El Salvador ve Ceyazir’den sonra Diinya’da
tiglincli konumdadir. ILO’ya iye 82 iilkenin 2000 yilindan bu yana bildirdigi verilerin
ortalamasi alindiginda, 100.000 calisan basina is kazasinda yasamini yitirenlerin sayisi El
Salvador’da 40.1, Cezayir’de 21,6, Tiirkiye’de 18, Arjantin’de 15,3 ve Tunus’ta 14,8'dir. AB

iilkeleri ortalamasi ise 2,6'd1r.

Bunun birincil nedeni, 6331 sayili yasaya gore is kazas1,“Isyerinde veya isin yiiriitiimii

nedeniyle meydana gelen ve oliimle ya da engelli hale gelmekle sonuglanan olay” olarak



tanimlandigindan hafif yaralanmali ig kazalar1 bildirilmedigi gibi ramak kala olaylar da resmi

bir makama bildirilmemesidir.

Diinyada farkli {ilkelerden elde edilen verilerle yapilan tahminlerle gelistirilen
istatistikler, gelisen llkelerdeki her 1 olimli kazaya karst 700 - 750 yaralanmali is kazasi
rapor edilmesi gerektigini gdstermektedir. Ulkemizde ise 2016 yilinda 1 liimlii kazaya karsin
sadece 204 is kazasmnin rapor edildigini goriiyoruz.' Oysa bu rakamin ortalama 700 ile 750
arasinda olmas1 beklenir. Demek ki iilkemizde kaza raporlamasi elektronik bilgi sistemine
gecilmesine ragmen bildirim yapilmamaya devam edilmektedir. Keza, meslek hastaliklar1
acisindan da eksik bildirim ve ozellikle teshis koyma yetersizligi yiiziinden iilkemizdeki
meslek hastalif1 istatistikleri sonuglarina gére diinyanin en saglikli caligma sartlarina sahip
oldugumuz yanilgisma diistilebilir ki, bu konuyu ayr1 bir yazi da daha detayli olarak ele
alacagiz. (SGK verilerine gore 2016 yilinda 13,7 milyon sigortali arasinda meslek hastaligina

yakalananlarin sayis1 sadece 597°dir.)

Teknolojide gelismis iilkelerin basinda olan Amerika Birlesik Devletleri’'nde Ulusal Is
giivenligi Konseyi (NSC) ve Mesleki Saglik ve Giivenlik Idaresi (OSHA) ramak kala olaym,
"yaralanma, hastalik veya hasarla sonuglanmayan, ancak potansiyel olarak da var olan
planlanmamis bir olay" olarak tanimlamakta ve olayr miiteakip raporlamanin bir isyerinde "is
giivenligi kiltliriinii 6nemli bir 6l¢iide artirabilecegini ve dolayisiyla igyerinde is kazalarinin

da ayni oranda azalabilecegini" diislinmektedir.

Ulkemizde ise ramak kala, isyerinde meydana gelen; calisani, isyerini (tesisi) ya da is
ekipmanini zarara ugratma potansiyeli oldugu halde zarara ugratmayan olay olarak
tanimlanmaktadir. Bu nedenle iilkemizde, ¢cogu isveren, ramak kala olaylara genellikle fazla
giivenmez. Cogu c¢alisan, bir baskasi veya is arkadasi oldugunda, bunlar1 “zararsiz” bir olay
olarak nitelendirerek rapor etmeyi bile diisinmemektedir. Ancak, ¢ogu isveren, ramak kala
olaylar1 is yerindeki ciddi yaralanmalar1 ve hatta daha da kotiisii 6liimleri 6nlemek igin
diizeltici faaliyetler i¢in firsat oldugunu diisiinmemektedir. Neredeyse ramak kala, kisilerin
yaralanmalara, hastaliklara veya zararlara neden olmadiginin tanimi geregi, gilivenlik
incelemesine layik olmadigini algilanmaktadir. Esasen. 6331 sayili Is Saghgi ve Giivenligi
Yasasin da ramak kala olaylarin raporlanip resmi makama bildirim yapilma zorunluluguna

iliskin kesin bir hitkkiim bulunmamaktadir.

Literatiirdeki "Kaza tiggeni teorisine" gore her 6nemsenmeyen ufak tefek yaralanmalar

ve 300’e yakin ramak kala olay bir agir yaralanmay1 beraberinde getirmektedir. Daha sonraki

! Rakamsal Degerler ile is Kazalari, almergroup.wordpress.com
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caligmalar biiylik yaralanmalarla ramak kala olaylar arasindaki oran farkli olmasia ragmen
oldukca benzer sonuglara varmistir. Esasen, ramak kala olaymnin bildirilmesinin 6nemi yaygin
olarak bilinmesine ragmen bu tiir olaylar kayit altina alinmamaya devan edilmektedir. Oysa,

kazalarin potansiyel nedenleri ortadan kaldirildiginda, biiyiik yaralanma olasilig1 azalacaktir.

Sekil 1°de, Herbert William Heinrich’in 1931'de yayinlanan Endiistriyel Kaza Onleme:
Bilimsel Bir Yaklagim [Heinrich1931] isyerinde meydana gelen kazalara iliskin ¢alismasindan

uyarlanmig bir kaza piramidini gostermektedir.

Diinyaca bilinen kaza piramidine gore ramak kala (ucuz atlatilmis) diye nitelendirilen
olim ya da yaralanmanin meydana gelmedigi isyerinde olusan her 3000 tehlikeli durum ve
davranisa kars1 300 ve 300 olaya karsi, 30 adet maddi hasarli ve/veya yaralanmali, 1°de
olimlii ya da agir yaralanmali is kazasi meydana gelmektedir. Heinrich’in bu teorisi olasiliga
dayanmakta, kaza sayisimin bu kazalarin ciddiyeti ile ters orantili oldugunu varsaymaktadir.
Kii¢giik olaylarin yani yaralanmasiz olaylarm sayismnin en aza indirilmesinin biiyiik kazalarda
bir azalmaya yol agacagi sonucuna varmaktadir. Heinrich’in teorisine dayanarak yapilan diger
caligmalar farkli oranlar1 sunsa da, genel kural ramak kalalar her zaman kazalardan daha

biiylik sayilarda olmaktadir.

Heinrich’in gozlemine gore, bir tehlikenin varhigmi ramak kala gibi gosterebilecegi
acikca goriilmektedir. Sirketler, ramak kalalarin isyeri tehlikelerini belirleme firsati
sagladigin1 kabul etmelidir. Tehlikeler biliniyorsa kazalar Onlenebilineceginden isvereni
tehlikeyi ortadan kaldirmak veya azaltmak i¢in harekete gecmeye tesvik ettigi kabul

edilmelidir.

1
Major
Injury

29
Minor
Injury
300
Incidents
(near miss)

Sekil.1
aynak: H. Heinrich'in arihli Endiistrivel Kaza Onleme kitabinda tasvir ettigi “kaza piramidi”
K k: H. Heinrich'in 1931 tarihli Endii | Kaza Onleme kitabind, k di”)

Giivenlik Piramidi, olusma potansiyeli olan kazalar1 tanimlayarak, kaydederek ve
azaltarak gercek kaza sayisini azaltmaya yonelik bir davranis saglar. Giivenlik Piramidi, bir
biiyiik olayin meydana gelmesi i¢in ¢ok sayida kiigiik olayn gerekli oldugunu ve bazi kiigtik

olaylar i¢in daha da ¢ok ramak kala olaylarm ortaya ¢ikmasi gerektigini gostermektedir.


https://risk-engineering.org/concept/Heinrich-Bird-accident-pyramid#ref-Heinrich1931

Ramak kala olaylar1 tespit ederek, raporlayarak ve 6nlemleri alarak, yaralanmalar, hastaliklar

ve Oliimler Onlenebilir.

2003 yilinda, Conoco Phillips Marine, oncii gostergelere odaklanarak agir yaralanmali
kazalar ve ramak kala olaylar arasinda biiyiik fark oldugunu gdsteren benzer bir ¢aligma
yirtitmistir. (Bkz: Sekil.2) Marine, bu c¢alismasmnda her bir 6lim igin, 300.000 riskli
durumun altinda yatan bir davranis oldugunu ortaya koyan bir konuyu daha ayrintili olarak

arastirmustir (Freibott, 201 2).2

Is Giivenligi uygulayicilarinm bu iki calismadan almalar1 gereken en dnemli sey, proaktif
giivenlik yOnetiminin mevcut olmasit ve tiim olaylar1 analiz etmek i¢in hazir olmalari

gerektigidir.

30 [s gilinii kavipli varalanma

/ 300 \ [s giinii kavipsiz varalanma

Proaktif / 3.000 \ Ramak kala olaylar

/ 300.000 \ Tehlikeli durum ve davranislar

Sekil.2 (Kaynak: Safety 101: The Safety Triangle Explained, 2012

Ne yazik ki, tlilkemiz resmi istatistiklerinde ramak kala olay sayis1 yer almamaktadir.
Oysa, maddi boyutlara bakilmaksizin her is kazasinin kendisinden sonra gelecek madden ve
manen agir sonuglar doguracak daha biiyiik bir is kazasmin habercisi oldugu bilindiginden,
biliyiik kiigiik diye aymwrt edilmeksizin isyerinde olusan tiim kazalarin/olaylarin rapor
hazirlanarak kayit altin alinmasi ve bu kayitlarin resmi makama gonderilmesi zorunlulugu
getirilerek sonradan daha iiziicii sonuglar doguracak kazalarm onlenmesinde 6nemli bir rol
oynayaCaktadlr.3 Is kazalarin incelenmesindeki en énemli amagclarm basinda, kazay1 meydana
getiren nedenlerin ortaya ¢ikartilarak benzer olaylarin tekrar yasanmamasi i¢in alinmasi

gereken Onlemlerin belirlenmesi gelmektedir. Bu gerekten hareketle gelismis iilkelerden

? Bryan P. Basford, The Heinrich Model: Determining Contemporary Relevance 2017

* Near Miss Reporting Systems - National Safety Council
https://www.nsc.org/Portals/0/Documents/.../Near-Miss-Reporting-Systems.pdf

4



ABD’de gerek meydana gelen yaralanmali olaylar ve ramak kala olaylarin, gerekse tehlikeli

durumlarin raporlanmasi ve resmi makamlara bildirimi zorunlu tutulmustur.*

Ramak kala olaylarm ve tehlikeli durumlarin raporlanmamasi reaktif bir yaklasimdir ve
sonucu ¢ok pahalidir. Bu itibarla, herhangi bir isyerinde kazalarin 6niine gegebilmenin en iyi
yontemi proaktif bir yaklasim olarak tespit edilen tehlikeli durum ile ramak kala olaylarin
(ucuz atlatilan olaylarm) rapor edip degerlendirmeye alinmasidir. Ramak kala, isyerinde tespit
edilmemis bir sorunun belirtileri olarak diisliniilebilir. Bir kaza gergeklesmeden once tekrar
eden olaylar, oncii bir gosterge olarak kabul edilmelidir. Genellikle sirketler, diizeltici islem
yapmadan once bir kazanin gergeklesmesini beklerler. Oysa, isverenler ramak kalalar1 takip

ederek, proaktif yaklagimla bir kaza meydana gelmeden 6nce Onleyici eylemde bulunabilirler.

O halde bu proaktif yaklasim, isyerlerinde ¢alisma ortaminda tespit edilen tehlikeli

durumlar ile ramak kala olaylarin kayda alinmasi yani raporlanmasi ile baglamaktadir.

Herhangi bir insaat santiyesinde Ornegin kaldirilan yiikiin baglandig1 sapanin hasarl
olmas1 “Tehlikeli durum” bir ig¢inin hasarli sapana baglanan bu yikiin altinda ¢aligma
pozisyonuna “Tehlikeli davranig”, sapanin hasarli noktasindan yiik diistiigii halde iscinin
birka¢ saniye Once yiikiin altindan cekilmesi nedeniyle hicbir zarara ugramamasi yani
yaralanmamasi ya da hayatimi kaybetmemesi hali de “Ramak kala olay” diye tanimlanir. (BKz:

Sekil.3)

“Tehlikeli durum”, isyerinde fiziksel, kimyasal ve biyolojik etkenlerden dolay1 olusan
ancak yaralanma veya Oliime neden olmadigi halde igyeri ya da is ekipmaninin zarara
ugramasina yol agan veya calisani, isyeri ya da is ekipmanini zarara ugratma potansiyeli olan

hal, durum ve davranislardir.
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* Occupational Safety and Health Act W.A., 1984, Section 23 i (3)
Occupational Safety and Health Regulations W.A., 1996. Reg 2.4 and 2.5


http://www.slp.wa.gov.au/legislation/statutes.nsf/main_mrtitle_650_homepage.html
http://www.commerce.wa.gov.au/worksafe/content/About_Us/Legislation/Regulations.html

Ozetle,

Tehlikeli kosullar ya da durum — daha 6nce gergeklesmesi gereken bir 6nlem alinmadan
once kazaya neden olacak fiziksel ve mekanik tehlikeleri bulunan bir ¢aligma ortamidir. Diger
bir anlatimla, tehlikeli durum isyerinde alinmayan onlem ya da c¢alisanin alinan 6nlemlere
ragmen kurallara uymama nedeniyle, kendisini veya igyerini etkileyebilecek zarar veya hasar

verme potansiyeli olarak tanimlanir.

Tehlikeli davranig- igsyerinde ¢alisan herhangi bir kiside KKD'nin bulunmamasi veya
yanlis kullanilmas1 veyahut ¢alisanin sirket prosediirlerine uygun ¢alismamasi ya da alinmis is
giivenligi onlemlerini etkisiz hale getirmesi gibi durumlarda gérev veya diger faaliyetlerin

gerceklestirilmesidir.

Ramak Kala olay - i¢in genel kabul gérmiis tanim, 6nceden planlanmamis, yaralanma,
hastalik veya hasara yol agmayan ama bunu yapmak icin potansiyeli olan sanssiz bir olaydir.”
Bu tanim, daha Onceki satirlarda da belirtildigi gibi is saghig1 ve giivenligi litiratiiriinde ve
ulusal ve uluslar aras1 yasal mevzuatta da yerini almistir. Ulkemiz mevzuatinda ramak kala
olaymi, igyerinde meydana gelen; c¢alisani, isyeri ya da is ekipmanini zarara ugratma

potansiyeli oldugu halde zarara ugratmayan olay olarak tanimlar.®

Tirk Dil Kurumu Biiyiik Tiirkge Sozligiinde; Ramak; bir seyin olmasina ¢ok az kalmak
anlamina gelen “ramak kalmak™ deyiminde gecer. Potansiyel ise; gizli kalmis, heniiz varlig
ortaya ¢ikmamis olan, gelecekte olusmasi, gelismesi miimkiin olan anlamina gelir. Tiirkce
karsilik tanim ve unsurlarindan da anlasilacagi {izere ramak kala olaylarinin aslinda
gerceklesmis bir kaza gibi degerlendirilmesi gerekmektedir. Soyle ki bu tip olaylarin

kazalardan tek farki sonucunda ortaya bir kayip ¢ikmamis olmasidir.

Tehlikeli durum/davranis”mn “Ramak kala olay”’dan farki; tehlikeli durum ve davranista
heniiz olumsuz olayin ger¢eklesmemis olmasi, ramak kala olayda ise olumsuz olay
gerceklesmis ancak ne yaralanma veya hastalanma ne de hasarlanma meydana gelmemistir.
Her ikisinin ortak paydasi yani benzer yani, halin ve olaymn “tehlikeli” olmasi sonucunda

yaralanma, hastalanma veya hasar meydana gelmemesidir.

Ozetle; ramak kala olay, yaralanmanin, sakatlanmanin veya 6liimiin meydana gelmesine
ya da tesisin veya is ekipmanin hasarlanmasmna ¢ok az zaman kaldig1 halde hi¢ bir maddi

kayip ve yaralanmaya neden olmayan olay olarak tanimlanir. Nitekim, mevzuatimizda ramak

® Investigation of Occupational Accidents and Diseases
https://www.ilo.org/wemsp5/groups/public/@ed_dialogue/@lab_admin/documents/publication/wems_346714.p
df

® s Saghg1 ve Giivenligi Risk Degerlendirme Yonetmeligi, mad:4/d ve g RG: 29.12.2012 tarih ve 28512 sayili
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https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_dialogue/@lab_admin/documents/publication/wcms_346714.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_dialogue/@lab_admin/documents/publication/wcms_346714.pdf

kala olay “isyerinde meydana gelen; g¢alisan, igyeri ya da is ekipmanini zarara ugratma
potansiyeli oldugu halde zarara ugratmayan olay” olarak tanimlanmustir.” Bu yonetmelige
gore, risk degerlendirmesi yapilirken ramak kala olaylarin kayitlarma bakilmasi (mad:8/m),
ramak kala olayr meydana gelmisse risk degerlendirilmesinin yeniden yapilmasi (ma:12/¢c)

gerekmektedir.

O halde, dogrudan iletisim kurularak bildirilmeyen veya bildirilmemis bir tehlikenin;
yaralanmalari, hastalanmalar1 ve tesis veya ekipman hasarlarini beraberinde getirecegini

isverenler (yoneticiler) bilmek zorundadir.

Altta 6rnek olarak aldigimiz entegre yonetim sistemi bulunan bir firmanin konut ve is
merkezleri insaatlarina iligskin sekiz santiyesinde uygulanan (2016 yilma ait) Ramak Kala

Bildirim Prosediirii geregi bir yilda toplanan 233 belgeden elde edilen verilerin analizine gore;

Santiyelerde en ¢ok yasanan ilk ii¢ siradaki ramak kala olayi, tiim olaylarm % 55’ini
malzeme diismesi (129), % 12’sini malzeme ¢arpmasi (29) ve % 9’unu yiiksekten insan

diismesi (22) olusturmaktadir. (bkz: Tablo.1 ve Histogram.1)

Bu santiyelerde bu ii¢ tiir olaylar ile ilgili prosediirlerde uygun diizeltmeler
yapildiginda ve takip edilerek olusan uygunsuzluklar giderildiginde, olasi uygunsuzluklarin
olusturabilecegi durumlarin ve tekrarlamalarin 6nlenmesi i¢in tedbirler alindiginda Tablo.1’de
sozii edilen olaylarin azaldigi  dolayisiyla bu tiir kazalarin 6nemli olgiide azalacagi

goriilecektir.

Tablo.1: Ramak Kala Olaylarin Sonucu

Histogram.1
Malzeme Diismesi 129
Malzeme Carpmasi 29
Yiiksekten diisme 22
Takilma/Diisme 11
Kayma 7
Malzeme Patlamasi 7 Yiksekten o4 g M?Izem('e
Malzeme Savrulmasi 7 diigme % 12 Diismesi
Elektrik Tehlikesi 6 Malzeme % 55
Carpmasi
Yanma 6
Malzeme Batmasi 4
Uygunsuz Davranig 4
Hayvan Saldirist 1
Toplam 233

" is Saghg ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yonetmeligi, mad:4/d (RG: 29.12.2012 /.28512)
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Ayrica, bu ramak kalalarin hangi tiir ¢alisma alanlarinda yapildigina bakarsak, keza,
santiyelerde yapilan is nedeniyle meydana gelen bu olaylarin; ’u kaba yapim islerinde (128),
% 26,7’si is ekipmanlari ile yapilan ¢aligmalarda (62) ve % 8,5°u ince yapim iserinde (20)
meydana gelmektedir. (Bkz: Tablo.2) Bu itibarla, kaza potansiyeli olan bu olaylarin
yasanmamasi i¢in en ¢ok olay yasanan islere iliskin firma prosediirlerindeki aksayan hususlar
gozen gecirilip isglivenligi uzmanlarinca belirli siklikta Ozellikle kaba yapi isler, is
ekipmanlar1 ile yapilan isler ve ince yapim islerinin yapim sirasinda daha siki denetimler

yapildiginda olasi kazalarin 6niine gecilecegi kuskusuz agikga goriilecektir.

Tablo.2 : Ramak Kala Olaya Neden Olan Is

Kaba Yapu isleri 128 Histogram .2 m Kaba Yap! isleri
is Ekipman Calismalar: 62 m is Ekipman
ince Yap isleri 20 Calismalar
— Ince Yapi Isleri

Mekanik Isler 6 Kaba Yapi N
Hafriyat Isleri 5 is Ekipman IR = Mekanik lsler
Ofis igleri 5 b W Hafriyat isleri
Elektrik isleri 3 Ofis isleri
Kamp Faaliyetleri 2

iksa Isleri 1 Elektrik isleri
Santiye Dis1 Faaliyetleri 1

Toplam 233
Tablo.3: Ramak Kalanin Meydana Geldigi Olay Yerleri

Kahp kurma ve sokme sahasi 62 | Tasima lsleri 3
Kule Ving sahasi 24 | Asansér Isleri mahalli 2
Demir isleme sahasi 17 | Hafriyat Kamyonu 2
Merdivenler (2,5 ve 6 parseller) 15 Basingli Tiipler deposu 1
Beton Dagitici ile Calisma sahast 11 Beton kirict ile yapilan ¢aligma sahasi 1
Cephe kaplama ¢aligma alan 11 | BMU Ving montaj ¢aligma sahasi 1
Iskelede calisma sahasi 10 Beton santrali 1
Beton Pompasi ile ¢alisma sahasi 6 Borulama isleri ¢aligma alani 1
Haftiyat sahasi S D Blok 3.kattaki damacana 1
Mobil Ving S Enjeksiyon Makinasi 1
Cephe Asansorii 4 Enjeksiyon Makinasi 1
Celik Isleri yapim sahasi 4 Fotokopi makinesi 1
Duvar Isleri/5 Parsel 4 Izolasyon Isleri/2 Parsel 1
Elektrik aydinlatma sahasi 4 JCB calisma alan1 1
Harg yapim alani 4 Kompresor mahalli 1
RCS calisma alan1 4 Mini Kazik Makinasi ile Calisma alani 1
Asma Iskeleleri 3 Mutfak 1
Beton dokiim sahasi 3 Slim isleri/Ara Déseme 1

(0]




Kamp bolgesi 3 Tamirat at6lyesi 1
Kaynak yapim yeri 3 Tir'dan demir indirme sahasi 1
Korkuluk yapim yeri 3 Yikim sahasi 1
Ofisler 3 Toplam 233

Tablo.3’de goriilecegi iizere, santiyelerde meydana gelen ramak kala olaylar; tim
olaylarm dortte biri kalip kurum ve sékiim sahalarinda (62), kule ving tarama sahalarida (24)
ve demir isleme alanlarinda (17) olugsmakta dolayisiyla, kaza potansiyeli olan bu olaylarin
yasanmamasi i¢in sozii edilen yerler ile ilgili prosediirlerde aksayan hususlar gozen gegirilip
yine Isgiivenligi uzmanlarmnca belirli siklikta daha sik1 denetimler yapildiginda olas1 kazalarin

ontine gecilecektir.

Konumuz ramak kala oldugu i¢in Ramak Kala verilerini degerlendirdik. Tabi ki is
kazalarmin da ayni ciddiyetle degerlendirilmesi, Diizeltici-Onleyici Faaliyet Formlar1 (DOF)
ile takip edilmesi ramak kala olaylarini azaltacak ve daha mutlu ve verimli bir isyeri

olusacaktir.
Bir Isyerinin Tehlike (tehlikeli durum) ve Ramak Kala Olay Bildirim Politikasi

Tim ingaat santiyelerinde “Olay Raporlama ve Arastirma Programi”, calisanlarin
yaralanmalarma neden olmadan kisilerin egilimlerini belirlemeye yonelik bir mekanizma
saglanmasi yaralanmalar1 dnlemede kritik bir rol oynamaktadir. Ancak, gerek 6331 sayil Is
Saghg1 ve Gilivenligi Kanunu, gerekse 5510 sayili Sosyal Sigortalar Kanunu, igyerlerinde
tehlikeli durum ve ramak kala olay raporlanip resmi makama bildirim geregini

ongérmemektedir.

Isin yapim sirasinda olusan yaralanmalar ve/veya hastaliklar, isyerlerinde fiziksel,
kimyasal veya biyolojik tehlikelerden kaynaklanan nedenlerdir. Isten kaynaklanan akut
psikolojik travmayi da igerebilirler. Esas olan isyerlerinde meydana gelen yaralanmalari

ve/veya hastaliklar1 hemen igyeri amirine bildirilmesidir.

Tehlikeli durum, daha once de belirtildigi gibi herhangi bir yaralanma veya hastalik
bulunmadigi hal ve olaylardir. Ancak, kaza yapma potansiyeline sahiptir. Calisanin
yaralanmasina veya hastalanmasina neden olabilir. Tehlikeli durum, isyerinde fiziksel,
kimyasal veya biyolojik tehlikelerden de kaynaklandigi gibi ¢alisanin davraniglarindan da
kaynaklanmaktadir. Ayrica, operasyonel veya organizasyonel uygulamalardan da

kaynaklanabilir.

Esasen ramak kala olay, bir kazanin olmamasi yani yaralanma veya hasarlanma

olmamis anlamma geldiginden, ramak kala olaylarmi bildirmek neden bu kadar 6nemli


https://translate.googleusercontent.com/translate_c?depth=1&hl=tr&prev=search&rurl=translate.google.com.tr&sl=en&u=http://carleton.ca/secretariat/ccms/wp-content/ccms-files/Hazard-Reporting.pdf&usg=ALkJrhhlPYqmOaQkctTzvNNPX9-vS8I9RQ

olabilir. Ramak kala olay, alinan is saglig1 ve giivenligi 6nlemlerinde bizi daha aktif olmak
icin motive eder. Bir seylerin olumsuz gerceklesebilecegini bilmek, onlarin olmasini dnlemek

icin politikalar gelistirilmesi ve bu amagla prosediirler olusturulmasi demektir.

Her giin igyerlerinde meydana gelen hatalardan biri olan tehlikeli durum ve ramak kala
olaylar ya da yaralanmalar bulunmaktadir. Bu nedenle, her ikisinin de bir firmanin is saglig1
ve giivenligi programi i¢in hayati onemi tasimaktadir. Nitekim, NSC (National Safety
Council) ve OSHA (Occupational Safety and Health Administration), ramak kala olaylarinin
raporlanmasini ve resmi mercilere bildirim yapilmasini zorunlu kilmakta (29 CFR 1952.4), bir

raporlama sistemi olustururken asagidaki kriterlerin goz oniine alinmasini dngérmektedir:

eRaporlama sistemi, tehlikeleri tanimlamak ve kontrol etmek, riskleri azaltmak ve
zararh olaylar1 6nlemek i¢in her agsamasimi degerlendiren ve giliclendiren bir raporlama kiiltiirii

olusturur.

e Raporlama sistemi, cezalandirict olmamasi1 aksine istenirse raporlayan kisinin

odillendirilmesini gerektirir.

e Caligmalar sirasinda tespit edilen tehlikeli durumu ve meydana gelen ucuz atlatilan

olaylardaki kok nedeni ve sistemdeki zayifliklar1 belirlemek i¢in arastirilmasimi gerektirir.

o Is saglig1 ve giivenligi yonetim sistemi, tehlike kontrolii, risk azaltma ve yapilan
egitimleri gelistirmek icin arastirma sonuglarini kullanir. Bunlarin hepsi performansla ilgili

geribildirim ve siirekli iyilestirme taahhiidiinii de temsil eder.

Ozetle, tehlikeli durum ve ramak kala olay raporlamasi, diger olaylara gdre ekonomik
maliyeti diislik olmakta, daha zararl olan ciddi, 6liimciil ve felaket gibi (katastrofik) olaylarin

Oonlenmesinde hayati derecede 6nem kazanmaktadir.
Neden tehlikeli durum ve ramak kala olaylarini raporlanmasi 6nemli?

Gerek tehlikeli durum ve gerekse ramak kala olay, plansiz bir olaydir. Bir ¢alisanin
yaralanmasina veya malzemenin/tesisin hasarlanmasina yol agmaz. Ancak bunlar1 yapmak
icin bir potansiyele sahiptir. Zaman ve pozisyonda hafif bir degisiklik g6z Oniine alindiginda,

hasar veya yaralanma meydana gelebilirdi.

Tehlikeli durum ve ramak kala olaylarin1 raporlanmasi, kaybedilecekleri tanimlamak ve
arastirmak, calisanlarin yaralanmadan once riskleri tespit ve kontrol etmek i¢in dnemli bir
unsurdur. Ramak kala olay1 ve tehlikeli durumu raporlama, olaym kok nedenlerini bulmada

ve tehlikeyi azaltma stratejilerini belirlemede ¢ok dnemlidir.
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Diger bir 6nemli husus ta, ramak kala olaylardan "Ogrenilen dersler" genel bir sekilde
paylasilirsa, boylece tiim ¢alisanlar bulgularindan faydalanabilirse tehlikeli durum ve ramak
kala olaylar1 ayni olaydan baska bir calisanin yaralanmasina neden kalmayacagidir. Ciinkii,
tehlikeli durum ve ramak kala olaylarmi raporlama o firmanin “proaktif’ bir yaklasiminin
sonucudur. Yonetimin "Proaktif' yaklasimda bulunmasi, bir yaralanmanin meydana
gelmesinden Once potansiyel tehlikelerin ve hafifletme stratejilerinin farkindaligini artirma
anlamima gelmektedir. Bu itibarla, hatali olaylar1 tanimak ve rapor etmek, c¢alisanlarin

giivenligini 6nemli 6l¢iide artirabilir ve o santiyenin giivenlik kiiltliriinii gelistirebilir.

Etkin bir raporlama sisteminin varlig1 da is giivenligini arttirmaya yonelik yapilan
calismalarda oldukca etkilidir. Ancak, bir isyerinde ¢alisanlar arasinda bu tiir raporlamalarin
birbirlerini sikayet etme “gammazlama/ispiyonlama” mekanizmasi olarak kullanilabilecegi
endigsesi de bulunmaktadir. Bu durum, is saghigi ve giivenligi kiiltiirliniin olusturulmasi
oniinde 6nemli bir baska engeldir. Bu kiiltiiriin gelismesi igin sadece firma ¢aliganlarina degil
ara yOneticilere, ustabasilara ve iscilerin ekip baslarimna, alt igsveren ve yoneticilerine de egitim

verilmesi gerekmektedir.

Bu kisilerin destegini almadan yapilan biitiin iyi niyetli ¢galismalar zamanla birbirini
sikayet etme, sucluyu bulma ve cezalandirma siireclerine doniisebilir. Is saghg ve giivenligi
kiiltliriiniin olusturulmasinda egitim tek basina yeterli olmayabilir. Bu bakimdan, her firma

ayrica kendine en uygun tehlikeli durum raporlama sistemini de olusturmalidir. (Bkz: Sema.1)
Ramak Kala olay hakkindaki bilgiler nasil toplanmali?

Ramak Kala olay1 analiz etmek etkili bir is saglig1 ve giivenligi yonetim sisteminin bir
parcasidir. isyerlerinde is saghigi ve giivenligi yoniinden yapilacak risk degerlendirmesinin
usul ve esaslarin1 dilizenleyen YoOnetmeligin 8/m. maddesine gore isveren tehlikeleri
tanimlanirken ¢alisma ortami, ¢alisanlar ve isyerine iliskin ilgisine gore asgari olarak asagida
belirtilen bilgiler toplamakla zorunludur. Bu bakimdan isveren onemli bir konumda olan
calisanlari, ramak kala olaylarini bildirmeye yonlendirmek i¢cin bu konuda etkin egitim
vermelidir. Ciink{i ¢alisanlarin ramak kala olaylar ile ilgili bilgileri en iyi sekilde yonetimi
iletmesi gerekir. Ramak kala olay bildirim raporlarinin toplanmasi, ¢alisanlar ile isveren
arasinda isbirligini gerektirir. Ramak kala olaylarinin en kapsamli raporlamasi, yiiksek
diizeyde is saghigr ve giivenligi kiiltiirii bulunan isyerlerinde yapilir olmasi bilinen bir
gergektir. Is giivenligi odakli bu tip isyerlerinde, iscilerin tiim ramak kala olaylarmi

bildirmeleri tesvik edilir ¢linkii yonetimin bu konudaki taahhiidii somuttur.
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Sema.l TEHLIKELI DURUM RAPORU FORMUNUN TAMAMLANMA YONTEMIi

Kl'ehlike Raporu Formu doldurulur (sadece A\
boliimii), ardindan etkilenen bélgeye ISG Uzmam
gonderilir. Eger yerini bulunamazsa, -etkilenen
bolgedeki  formene iletilmek {izere Kisim
Yoneticisine bilgi verilir.

HAYIR =»| Isyerine gelen ziyaretcilere, tedarikgilere tehlikeli

durumlar bilgilendirmeli veya bir Tehlike Raporu

Formun (bolim A) doldurmalidir. Formlar,

ISGB/OSGB’ne gonderilmelidir.

. J
!

EVET —
Form, farkindalik saglamak i¢in ISGB/OSGB tarafindan
\ diizeltici onleyici faaliyetin agilmasi i¢in etkilenen kismin
amirine iletilecektir (boliim B).
Not - Tehlikenin kontrolii, etkilenen bdlgenin amirinin
sorumlulugundadir. Aciliyeti belirlemek icin tehlike
derhal degerlendirilmelidir.

Etkilenen bolgede tehlike ile
ilgili, s6zlii uyar1 yapildi.
Verilen siire igerisinde
tehlike tanimina uygun ve
giivenli bir sekilde giderildi
mi?

Tehlike kontrol
edildi, bagka bir
islem yapilmasina
gerek kalmadi

1

Etkilenen bolge amiri, tehlikeye iliskin uygun kontrol
onlemlerini belirlemek i¢in talimatin1 vermelidir.

Etkilenen alan Etkilenen bolge

Yoneticisi uygun amiri tehlikeyi
HAYIR tehlike kontrol <«— HAYIR ortadan kaldiracak
dnlemlerini yeniden onlemleri alip
gdzden gecirdi mi? tehlikeyi
dnlevebildi mi?
EVET
Etkilenen bolge Sefi / Yonetimi:
Etkilenen alan Y oneticisi: « Tehlikenin tekrar olusmasini 6nlemek icin kontrol
% * Tehlike Rapor}l Formunu daha fazla onlemlerinin uygulanmaSL
arastirma igin ISGB/OSG Birimi’ne » Gonderen ve diger etkilenen paydaglara geri bildirimde
iletin. bulunmak.
* Paydaglar1 bilgilendirin. « Formun C béliimiinii doldurun ve ISGB/OSGB’ne iletin.

ISGB/OSG Birimi:

« Etkilenen bolge Yoneticisiyle goriisiir
ve ardindan uygun tehlike kontrol
onlemlerini 6nerir.

e Tehlike Raporu Formunun C
boliimiini doldurulur.

Doldurulan form
Isyeri/Ortak Saglik ve
Giivenlik Birimi

tarafindan dosyalanir.
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Ramak Kala olay hakkinda bilgi toplamanin temelleri (neden, ne zaman ve nasil
sorularini) isyerindeki herkese agik olmalidir. Calisanlar, kendilerini motive eden faktoriin
bilgi toplamanim, kimin sug¢lu oldugunu aramama oldugunu bilmelidirler. Bunun amaci, daha
fazla kazay1 6nlemek oldugunu ¢alisanlara anlatilmalidir. Calisanlar, ramak kala olaylar1 i¢in
cezalandirilmayacaklarini anladiginda, genellikle ramak kala olaylarin1 daha iyi rapor etmeye

tesvik edilmis olurlar.
Her ramak kala olaylarin raporlanmasi su ana noktalar1 igermelidir:
= Olay nasil oldu
= Ne zaman oldu
= Nerede meydana geldi
= Olay kimi etkiledi
» Kisiyi etkileyen faktorler nelerdi
» Olaym olusmasimi engelleyen faktorler nelerdi

» Gelecekte benzer olaylarin 6nlenmesine iliskin oneriler nelerdi
= Kisinin ad1 (ek bilgi edinme ihtiyact duymasi durumunda).
Tehlikeli Durum ve Ramak kala olay bildirim prosediirii

Tehlikeli durum Formu (EK.1) herhangi bir ¢alisanin hayati tehlikeye maruz kaldigima
inanan c¢alisan ya da is giivenligi acisindan riskli bir durumunu goren veya tespit eden kisi
(Isgiivenligi Uzmam, Isyeri Hekimi, Saglik memuru, kistm amiri veya ustabasi) tarafindan
diizeltici ve dnleyici dnlemlerin almmasi igin doldurulur ve imzalanir. Ornegin; goriilen veya
tespit edilen tehlike, “Merdivende bozuk basamak™ ise alinmas1 gereken “Diizeltici Faaliyet™:
Etiketli merdiven (standarda uyan merdiven) kullanilir. Ayrica, ¢alisma yerlerine "Kirik

Merdiven Kullanmayin" uyar1 levhalar1 yerlestirilir.

Formu dolduran personel, 6nlem alinmasi i¢in durumu ilgili amire imza karsilig
bildirim yapar. Formun bir niishasmi1 kendisinde kalir. Bunun iizerine ilgili amir derhal ISG

Uzmanii ve ISG/OSG Birimi’ni bilgilendirir.

[SG Uzmani, kendisinin doldurdugu veya kendine gelen formu, ¢aligma yerini de goz

Oniine alarak tehlikeli durumu degerlendirir.

Hayati bir tehlike soz konusu degil ise; riski degerlendirir, gerekli onlemlerin derhal

ahnmasini saglar ve formu dolduran personeli ve ISG/OSG Birimi’ni de bilgilendirir.
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Yapilan bir faaliyette hayati bir tehlike séz konusu ise Isgiivenligi Uzmani, {ist
yoneticinin de onayini almak kaydiyla gecici olarak isi durdurur. En ge¢ 24 saat igerisinde
ISG Kurulu toplanir, durumu degerlendirir, gerekli dnlemleri alir, risk tamamiyla ortadan
kalktiktan sonra calisan temsilcisini ve formu dolduran personeli ve ISG Koordinatdrii’nii

bilgilendirir.

Isgiivenligi Uzmani alman &nlemleri ve sonuglar1 kayit altina alir, bildirim formlarinin

bir niishasini dosyalar.

Herhangi bir hasar veya kisisel yaralanma ile sonuglanmayan olay oldugunda veya
olduguna tanik olundugunda Ramak kala olay Formu (EK.2) olaya maruz kalan, goren ya da
tanik olan kisi tarafindan doldurulur. Bu form, ilgili amire veya ¢alisma yerinde bulunan

kirmizi renkli “Ramak Kala Kurusu”na atilir.

Ramak kala olay, ¢alisanin dogrudan saghgmi yani ise iliskin hastalanmasina neden
olacaksa Isyeri Hekimi, calisanin fiziksel, kimyasal etkenlerden dolay: yaralanmasina neden
olacaksa Isgiivenligi Uzmami tarafindan “Ramak Kala Olay Arastirma Raporu” (EK.3)
doldurulur. Bu arastrmanin amaci, olayla ilgili tiim gergekleri tespit etmek, gergeklerden
¢ikan sonuglara gore tekrar olugsmasini 6nlemek i¢in 6nerilerde bulunmaktir. Bu bakimdan her
olay, yerinde incelenir, birlikte ¢alisilan ustalar, tiretim sorumlulari, teknik elemanlar gibi is
giivenligi ile ilgili herkesin goriisii alinip degerlendirilir ve alinacak 6nlemlere karar verilir.
Risk analizine ilaveler yapilir, egitimlerde yasanan olaylar hakkinda bilgi verilir. Bu arada
ramak kala olaya, ilgili mevcut prosediir, talimat ve c¢alisanlar goz Oniine alinarak

bakilmalidir.

Gerek Tehlikeli Durum formu, gerekse Ramak kala olay formu’nun her biri igin
ISG/OSG Birimi tarafindan “Uygunsuzluk Bildirim Diizeltici ve Onleyici Faaliyet” formu
(EK.4) doldurulur. Konu, ilgili birim amirleri ya da tist yonetim tarafindan incelenir ve
diizeltici veya onleyici faaliyet gerekip gerekmedigi kararlastirilir. Diizeltici veya oOnleyici
faaliyet baglatilacaksa uygunsuzlugun kaynagi da arastirilarak faaliyete ve faaliyeti yiiriitecek
olan sorumlu ve faaliyetin gergeklestirilmesi gereken temrin siiresine karar verilir. Temin

stiresi miimkiin oldugu kadar kisa olmalidir.

Temrin siiresi de dahil olmak iizere uygunsuzluk, uygunsuzluk kaynagi, maliyetler,
sorumlular gibi faaliyetle ilgili tiim bilgiler diizeltici ve 6nleyici faaliyet formuna yazilir ve

faaliyeti belirleyen, karar veren ve sorumlu tarafindan form imzalanur.

Belirlenen faaliyetin temrin siiresinde gerceklestirilip gerceklestirilmediginin ve

etkinliginin kontrolii varsa yonetim temsilcisi yoksa isyeri/OSG Birimi tarafindan takip edilir.
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Kontroller sonucunda uygunsuzlugun tekrar olusmasi etkin bir sekilde ortadan kaldirilmus ise

faaliyet kaydedilip onaylanarak kapatilir.

Diizeltici ve onleyici faaliyetlerin firma agisindan 6neminin caliganlara iletilmesi ve
calisanlarin bu konuda bilinglendirilmesi igin diizeltici ve Onleyici faaliyetler ve sonuglari
calisanlara yapilan ISG egitimlerinde aktarilir ve c¢alisanlar diizeltici ve onleyici faaliyet

olusturmalari i¢in tesvik edilir.
Ramak kala olaylar (EK.5)’deki form ile aylik olarak takip edilip giincellenmelidir.

Sonu¢ olarak; santiyelerde is ile ilgili hastaliklarin azalmasinda dolayisiyla meslek
hastaligmin en aza indirilmesindeki politika, isyerindeki “Calisanlarmm Saghk Muayene
Programi”nin i1yi hazirlanmasina baghdir. Bu program; saglik ve giivenlik politikasinin
uygulandig1 programlardan biridir. Muayene programinin amaci, fiili ve potansiyel tehlikeleri

belirleyip ortadan kaldirarak yaralanmalar1 ve hastaliklar1 6nlemektir.
Sonug ve Oneri

Firma yoneticileri tehlikeli durumlar1 ve ramak kala olaylarin raporlanmasi i¢in ¢aba
gostermeye devam ederken, sirketlerini hizmet dis1 birakiyor duygusu iginde olabilirler. Sifir
kaza icin siirekli baski yapmak yerine, raporlama kiiltiiriinii en 6n siraya alinmalar1 daha
dogru oldugu disiiniilmektedir. Sonucta, bir raporlama kiiltiirii giivenli bir is saghgi ve
giivenligi kiiltiiriidiir. Raporlama konusunda kagirilmamasi gereken bu kiiltiire ulasmanin
yoludur. Bu itibarla, bir isyerinde yaralanma ile sonuglanmayan, ancak bunu yapma
potansiyeline sahip herhangi bir planlanmamis olaylar, hemen hemen her giin gergeklestigine
gore calisanlar, bunlar1 seffaf bir raporlama kiiltiirii yoluyla yonetime bildirmeli boylece
calisanlar kendilerini gii¢clendirmis olduklarini hissetmelidirler. Bir ramak kala olay1 meydana
geldiginde calisan ya da yonetici, ne kadar kiiciik veya agir olursa olsun bu olay1 bir
yaralanma ya da tesis veya ekipmanin hasari ile karsi karsiya gelmis gibi ele alinmalidir. Bu
taktirde, yapilan kapsamli arastirmalar nedeniyle benzer bir olayin tekrarlanmasini dnlemek

icin yeni politika ve prosediirlerle etkin diizeltici eylemler gelistirebilir.

Ramak kala olaylar genellikle "iicretsiz dersler" olarak tanimlanir, bu da ¢ogu kaza ile
ilgili dogrudan veya dolayli maliyetler olmadan giivenlik programimin gelistirebilecegi
anlamina gelir. Sadece ramak kala olaylarin raporlanmasi, yonetmelik hiikiimlerinin yerine
getirilmesine yardimci olmasiyla birlikte, ¢alisanlarin tehlikeli olabilecek durumlar1 izlemeye
hazirlandiklar1 bir zihniyeti de yaratmaktadir. Bunun nedeni, raporlama kiiltiiriiniin davranis

degisikliklerini tegvik etmesidir.
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Raporlama kiiltiiriiniin basarili olmas1 igin, ¢alisanlarin ramak kala olay1 nedeniyle

cezalandirilmayacaklarmi bilmeleri gerekir.

Isyerlerinde iizerlerinde bildirim formlar1 i¢in kirnuzi renkli “Tehlikeli Durum ve
Ramak Kala Bildirim” kutulari, ¢alisanlarca aktif olarak kullanilmasi, c¢alisma sahasinda
tehlike yaratan durumlarin ¢aliganlar tarafindan goriilerek bildirilmesi, ayrica ramak kala
yasanan kaza olaylarinin da bildirimi amaciyla yerlestirilmelidir. Calisanlar bildirimlerini giin
icinde rastladiklar1 tehlikeli durum veya yasadiklari ramak kala olaylar1 ig bitiminde ilk is
amirleriyle formlara aktararak bildirirken, yine ilk i3 amirleri tarafindan e-maille
paylasimlarmi1 saglayabilmelidir. Bildirim formlarinda, ramak kala olay ve tehlike
bildirimlerini, c¢alisanlarin Oncelikle kendilerinin ve is arkadaglarinin is saghgi ve
giivenliklerini glivence altina almak {zere yaptiklarmi1 unutmamalar1 i¢in stk  sik
hatirlatilmahdir. Is saghigi ve giivenligi egitimlerinde kutularm onemine biiyiik agirhk

verilmelidir.

Tiim bunlar, 6331 sayili Is Saghg1 ve Giivenligi Kanunu’nun 6zii ile, uzun yillardir
stiregelen “reaktif siire¢” yonetimini yerine “proaktif siire¢” yonetimini on plana ¢ikarmay1
hedeflemektedir. Her bir is kazas1 olayinda, yasandiktan sonra ¢alisan da isveren de bir ¢ok
kayiplara ugramaktadir. Ozellikle calisan; agir yaralanabilir, sakat kalabilir, hatta hayatin
kaybedebilir. Ayrica, meydana gelen yaralanmali bir is kazasi nedeniyle isyerinde isin akisi
durur, iiretim yavaslar, dolayisiyla verimlilik diiser. Kaza sonucu is yeri, makineler, arag
geregler zarar goriir. Degisen oranda isgilicii kaybi, onarim giderleri ve iiretim hacmindeki
diisme nedeniyle gelir kayb1 meydan gelir. Ayrica, imaj kayb1 olustugu gibi maddi ve manevi

tazminat 6demek zorunda kalabilir. Tiim bu sayilanlar isvereni parasal kayba ugratir.

Sonug olarak 6zetle, iilkemizde is kazalarmm azaltilmas: icin Ingiltere’de oldugu gibi®
6331 sayili yasanin 14. maddesine tehlikeli durumlar ile ramak kala olaylarin da kayit ve

bildirim yapilmasina iligkin hiikiim getirilmesi gerektigi inancindayiz.

8 Reporting of Injuries, Diseases and Dangerous Occurrences Regulations RIDDOR 2013
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EK.1 TEHLIKELI DURUM BIiLDiRiM FORMU

Ciddi ve yakin tehlikeli bir ¢aliyma durumunu (ortamini) bildirmek i¢in bu formu kullanilmalidir.

Bu form tehlikeli davramislari bildirmek i¢in kullanilmamalidur,

Kullanim kosullar1 hakkinda bilgiler i¢in bu formun son boliime bakilmalidir.

Bu form miimkiin oldugunca ayrintili ve eksiksiz ve okunakli olarak doldurulmalidir. Ek alana gerek varsa, bilgileri ayr1
bir kagida yazilmali ve eklenmelidir.

BOLUM A: (Calisan bu formun bir kopyasini amirine verebilir).

Kimden: (Calisan adi ve soyadi) (Calisanin  imzasi)

Tehlikeli Yerin mevkii Tehlikeli durumun resmi

Tehlike nedir?

Durumu diizeltmek igin ne yapilabilir?

BOLUM B.

Ciddi ve yakin tehlikenin risk derecesi:

Yiiksek ( ) Yakin Tehlike Durumu, Is durdurulup, 6nlem almmalidir.

Orta () Potansiyel Ciddi Durum, 24 saat i¢inde gerekli énlemler alinmalidir.
Disik () Ciddi Durum Disinda, Onlem alinmast igin programa alinmalidir.

ISG Uzmaninin/isyeri Hekiminin énerisi:

Imzas1

BOLUM C.

Alinan Onlemler/Y apilan islemler

Onlemleri alan Kisim Amirinin ad1 soyadi: imzasi:

Not:

(1) Ciddi ve yakin tehlike ile kars1 kargiya kalan ¢alisanlar,Saglik ve Giivenlik Kurulu’na, kurulun bulunmadig: isyerlerinde ise isverene
basvurarak durumun tespit edilmesini ve gerekli tedbirlerin alinmasina karar verilmesini talep edebilir.

(2) 1ISG Kurulu acilen toplanir, isveren ise derhal kararini verir ve durumu tutanakla tespit eder ve tutanagi ISG/OSG Birimine acilen
gonderir.

(3) ISG Uzmani/isyeri Hekimi, tehlikeli calisma ortamy/saglik kosullariyla ilgili bilgileri gbzden gegirir ve durumun tatmin edici bir
sekilde ¢oziiliip ¢oziilmedigini veya ek arastirma ve onlemlerin gerekli olup olmadigmi belirleyip sonucu acilen ISG Kuruluna
bildirir.

(4) 1SG Kurulu sonucu, ¢alisana ve calisan temsilcisine yazil olarak bildirir.

(5) Kurul veya igverenin ¢alisamin talebi yoniinde karar vermesi halinde calisan, gerekli tedbirler alimncaya kadar calismaktan
kagnabilir. Calisanlarin ¢alismaktan kagindigi donemdeki iicreti ile kanunlardan ve is sézlesmesinden dogan diger haklari sak lidir.

(6) Calisanlar ciddi ve yakin tehlikenin 6nlenemez oldugu durumlarda birinci fikradaki usule uymak zorunda olmaksizin isyerini veya
tehlikeli bolgeyi terk ederek belirlenen giivenli yere gider. Calisanlarin bu hareketlerinden dolay1 haklari kisitlanamaz.

(7) is sozlesmesiyle calisanlar, talep etmelerine ragmen gerekli tedbirlerin alinmadigi durumlarda, tabi olduklar1 kanun hiikiimlerine
gore is sozlesmelerini feshedebilir. Toplu sdzlesme veya toplu is sozlesmesi ile ¢alisan kamu personeli, bu maddeye gore
calismadig1 donemde fiilen galismus sayilir.
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EK.2 RAMAK KALA OLAY (*) BILDIRiMi

(*) Is Saghigi ve Giivenligi Risk Degerlendirmesi Yénetmeligine gore Ramak Kala Olay; santiyende meydana gelen, galisani,
tesisi ya da is ekipmanim zarara ugratma potansiyeli (olasiligr) oldugu halde zarara ugratmayan olay olarak tammlanmustir.

Adi1 ve Soyadi (Zorunlu degil, Istege bagl) : Yaptig isi:
Tarih ve saati: / Olay Yeri:
Olayin tiirii:
a Yiiksekten Diisme O Bir seyin batmasi O Gogiik altinda kalma
g Santiye ici trafik kazasi g Bir seyin carpmast O Kavga
) Ayni seviyeden diisme U Yangin d Elektrik ¢arpmasi
U Kimyasala maruz kalma U Sikisma g Isina maruz kalma
8 Malzeme Diigmesi B Bogulma (suda) B Patlama
0O Parga firlamasi O Zorlama 0 Gida Zehirlenmesi
0 Bir seye ¢arpma 0 Havasiz kalma (kapal1 alanda) 0 Hayvan 1sirmasi, sokmasi

Olay1 Agiklayimz:

Olay1n olast sonuglari:

Olebilir ( ) Agr Yaralanabilir ( ) Hafif Yaralanabilir ( ) Maddi Hasar olabilirdi ( ) Cevresel Hasar olabilirdi ( )

Onerilen Céziim (Varsa):

BU BIiLDiRiM, CALISANIN “ONCE iS GUVENLIiGi” ALGISINI SAGLAMAK VE “iS$ KAZASINI” ONLEMEK
iCiNDIR

Onemli not: Bu bildirimi, amirinize veriniz ya da “Ramakkala kutusu’"na atiniz.
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EK. 3 RAMAK KALA OLAY(*) ARASTIRMA RAPORU

(*) isyerinde meydana gelen; calisani veya tesisi ya da is ekipmanini zarara ugratma potansiyeli oldugu halde zarara
ugratmayan olayi,

ilgili Birim :

Ramak Kala Olay Rapor No:
Boliim:

Tarih:

Saat:

Olaydan etkilenen kisinin Adi ve Soyadi: (istede bagl) ...............cccoovveveiiiiiiiiiiii,

Olaydan etkilenen kisi (Uygun olan secenek isaretlenecektir.)

isveren galisani () Alt igveren calisani () Tedarikgi ()

Ziyaretgi () Stajyer () Gegici ¢alisan ()

Olayin nedenleri

Calisanlarin tehlikeli davraniglari (A/......... ) (Uygun olan segenek arka sahifeye bakilarak sira numarasi yazilacaktir.)
Tehlikeli galisma ortami (Bl......... ) (Uygun olan segenek arka sahifeye bakilarak sira numarasi yazilacaktir.)
Organizasyonel faktorler (Cl......... ) (Uygun olan segenek arka sahifeye bakilarak sira numarasi yazilacaktir.)

Olayin olus bicimi ve olayin yasandidi kisinin/yerin amirinin ¢6ziim onerisi:

Olayin Maliyeti

Olaydaki is kaybi suresi (a): saat
Ortalama caligan saat ucreti ( giydiriimis ) (b ) i TL
Is kaybi siiresi (a ) x ort. Saat Gicreti (b ) vvevevveveceeeeeeeeeeeee e, TL

Is Guvenligi Uzmani Gorusu:

Tarih ve imza

isyeri Hekimi Goériisii:

Tarih ve imza

¢6ZUM ONERISI:(**)

isyeri/Ortak Saglk ve Giivenlik Birimi Tarih ve imza
Yapilmasi onerilenlerden gergeklestirenler: imza Tarih
Son Kontrolii Yapan is Giivenligi Uzmani/igyeri Hekimi: ....... imza Tarih

(**) Tehlikenin giderilmesi veya isin Yontem Talimatlarinin degistirilmesi konusunda Isyeri Hekimi ve Is Giivenligi
Uzmani ile gorustikten sonra ¢6zum onerisi olusturulacaktir.
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RAMAK KALA OLAY ARASTIRMA RAPORU (Arka yuziindeki agiklama)

A. TEHLIKELI DAVRANISLAR (Calisanin kisisel kusuru)

1.lsi bilingsiz yapmak,

2.Dalgin galismak ve dikkatini dagitmak

3.Yorgun, bikkin ve morali bozuk galigmak

4.Makine koruyucularini gikarmak veya koruyucusuz kullanmak
5.Tehlikeli hizla galismak

6.Gorevi diginda is yapmak

7.Talimatlara uymamak

8.Ise uygun el aletini kullanmamak

9.Yetkisiz ve izinsiz olarak tehlikeli alanlarda bulunmak

10. Yaptida ise uygun Kisisel koruyucu kullanmamak

11. Tehlikeli hizda arag kullanmak

12. Yanlis ekipmani segip ¢alismak

13. Ehliyeti olmadigi halde is ekipmanini kullanmak

14. Arizali ekipmani kullanmak

15. Uyarilara ve isaretlere uymamak

16. Yanlis pozisyonlarda ¢alismak veya hatali yiik kaldirmak
17. Fiziken yetersiz olmak (Kisinin blinyesinin yapilan ise uygun olmamasi)
18. Hoyratgca ¢alismak

19. isyerinde gereksiz saka yapmak

20. isyerinde alkol ve uyusturucu kullanmak

21. Kifur etmek

22. Yasak oyunlari oynamak

23. Kullandigi makineye uyum saglayamamak

24. is saghg ve giivenligi egitimini almamak

25. Verilen is iznine uymama

B. TEHLIKELI GALISMA ORTAMI

1.Glvensiz ve sagliksiz gevre kosullari

2.Topraklanmamis elektrikli is makineleri ve tezgahlari
3.Ise uygun olmayan el aletleri

4.Yetersiz saglk ve glvenlik isaretleri

5.Bakimsiz veya testi yapiimamisg is ekipmanini kullandirma
6.Tehlikeli yikseklikte malzeme istifleme

7.Kapatilmamis bosluklar

8.Kenar bosluklarinin korkulukla gevriimemesi

9.Dulzensiz ve daginik galistirma

10. Koruyucusuz makine, tezgahlari kullandirma

11. Yanici, parlayici ve patlayici maddelerle ¢alistirma

12. Yetersiz tahkimatin yapilmasi

13. Sapanci ve Isaretgi géreviendirmeme

14. Caligma yerinin darligi ve sikisikhgi

15. Yetersiz uyari sistemi (yangin, acil durum sireni vb.)

16. Elektrik dagitim panolarinda kacak akim rélesini bulundurmama
17. isyerinde yetersiz is Sagligi ve Giivenligi kontrolii

18. Tehlikeli atmosferik kosullar (gaz, toz, buhar vs.)

19. Asin gurdltt

20. Asiri titresim

21. Bozuk ve yetersiz havalandirma

22. Yetersiz aydinlatma

23. Radyasyon yayilimi (Radon v.s.)

24, Kaygan zemin ve purizli zemin

25. is ekipmanlarinda giivenlik sisteminin calisirhigini kontrol etmeme
26. Isi degisikligi

27. Periyodik saglik kontrolleri yaptirmama

28. ISG bakimindan ortam ve kisisel maruziyetleri élgtirmeme

29. Calisanlara Kisisel koruyucu donanim verilmeme

30. Kimyasal maddelere yonelik Guvenlik Bilgi Form'larini almama ve bu konuda ¢aliganlari bilgilendirmeme
C. ORGANIZASYONEL FAKTORLER (Projenin yénetimsel kusurlar)

1.Calisanlara 6zel igler igin is guivenligi egitimleri vermeme

2.Calisanlara mevzuat gereg@i almasi gereken egitimlerin tamamlatiimama
3.Is ekipmanini ehliyetsiz kisiye kullandirma

4.Planlama hatasi

5.Arizall ve bakimsiz ekipman

6.Denetimsizlik

7.Diger
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EK. 4 UYGUNSUZLUK BILDIRIM
DUZELTICi / ONLEYiCi FAALIYET FORMU

UYGUNSUZLUGUN TANIMI
Onleyici Faaliyet /Meydana gelebilecek potansiyel bir uygunsuzluk bildiriimektedir

(Tehlikeli Durum/Kazaya Ramak Kala)

Uygunsuzlugun Giderilmesi igin Yapilacak islemler :

Tarih : ./, IMZA T e Tarih : .../.l... imza

isgiivenligi UZMANI/isyeri HEKiMi

ilgili Birim Yetkilisi

Son degerlendirme (is Giivenligi Uzmani/isyeri Hekimi tarafindan doldurulacak)

Uygunsuzlugun Kok Nedeni : Yapilan inceleme :

Uygunsuzluga iligkin Risk
Degerlendirmesi var mi?

Uygunsuzlugun Giderildigi Tarih : EVET HAYIR

...... | S Uygunsuzluk ortadan kaldiriimis : |:| |:|
Planlanan énlem uygulamaya alinmis : D El
(Cevap hayir ise uygunsuzluk raporu yeniden

doldurulmasi gerekir.)

Sorumlu Birim YOneticisi : ........cc.cccocveeveeenene. IG Uzmanl/isyeri Hekimi: ..........ccccocu......

Tarih: ... 13372 N Tarih ../ ... 13372 NP
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(EK.5) RAMAK KALA OLAY iCMAL FORMU (ORNEK)
OLAY
OlliliA\SYKIN SIRASINDA |uyGUNSU
OLAY . ALINAN ZLUGUN
RAMAK KALA OLAYIN OLUS ANA OLAY |DERECESI -
BiCimi ETKEN | JIRASINDA \y\Rini | (Disikiort| ONLEM | KAPATIL
YAPILAN IS a (Toplu MA
. Koruma/Kisisel| BILGISI
Yitksek) Koruma)
Kalip imalati sirasinda ustanin -
11 |elindeki kurtagz: birlestiricinin Malzeme ~Beton Dagitici Yiksek | yok
- N . Diisme ile Calisma
asagiya diigmesi
Zemlr_l etiit firmas1 JCB'si ¢aligirken Malzeme lICBile
22 |yan binada 1 metre kare alana hasar Orta yok
.. Hasar1 Calisma
vermistir.
Mobil vincin operatoriiniin Fazla Mobil Vinc ile
33 |gereginden fazla yiik kaldirmast Yiikleme |Calisma ¢ Yiiksek var
nedeni ile gelik halati kopmustur. 3
Doésemeye ¢ikma merdiveni Kaba vapi
44 |sabitlenmediginden kayma tehlikesi |Kayma oleri yap Orta yok
olmustur. $
Beton pompasinin baglanti
kelepgesinin gevsemesi ve 10 Malzeme (Beton Pompasi ..
55 metreden beton dokiimii yapan Diisme ile Calisma Yiiksek yok
calisanlarm yakinina diismiistiir.
Paletli duran tuglalarm yeri
degistirilme esnasinda paleti Malzeme | )
66 |cevreleyen tutan ekipmanin kopmasi . . |Ince Yapi Isleri Orta yok
- . . Devrilmesi
sonucu tuglalarin devrilmesine neden
olmustur.
Beton dagiticinin daha 6nceki beton
dokiimiinde betonun dolmasi ve yeni |Malzeme |Beton Dagitici ..
7 beton atimi sirasinda ek yerinde Patlamasi [ile Calisma Yiiksek  lyok
patlama meydana gelmistir.
Calisanin fore kazik betonun .
88 |dokiilmesi sonucu bir ¢alisan priz Yljksekten Iksa Isleri Yiiksek  [yok
e e Diisme
almayan betona basarak diismiistiir.
B Blok dis tarafta yer alan toprak
perdesinde ¢alisma yapanin kullanilan
99 kalasi ucunun boslukta olmasi Yiiksekten (Kaba Yapi iksek var
nedeni ile diigsme tehlikesi Diisme Isleri yu
yasanmistir. (Emniyet Kemeri
takilidir.)
RCS Sistemi ile betonarme doseme ile
110 [arasmt kapatan OSB kapaginin Yiiksekten |RCS Sistemi iksek var
menteseden ¢ikmasi sonucu diisme  [Diisme ile Calisma yu
tehlikesi yasanmustir.
5 Parselde beton dagiticr ile kule
S Kaba Yapi
111 |vincin galisma esnasinda temas Carpma isleri orta var

gergeklesmistir.
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